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高 校 知识 产权 信息 服务 总 体 框 架 及 其 应 用 实现 ” 
以 北京 大 学 图 书馆 为 例 
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摘 要 : [目的 /意义 ] 构 建 高 校 知 识 产权 信息 服务 体系 ,完善 高 校 知 识 产 权 信 息 服 务 网 络 。[ 方 法 /过 程 ] 结合 国内 外 发 展 
案例 ,论述 高 校 知识 产权 信息 服务 的 特点 、 需 求 和 框架 体系 ,并 以 北京 大 学 图 书馆 为 例 ,介绍 高 校 图 书馆 知识 产权 
信息 服务 的 创新 实践 ,提出 未 来 发 展 策略 。[ 结果 /结论 ] 北京 大 学 图 书馆 知识 产权 信息 服务 有 力 支持 北京 大 学 知 
识 产 权 的 创造 .运用 保护 和 管理 ,其 成 功 经 验 可 以 为 高 校 图 书馆 ,尤其 是 综合 性 高 校 图 书馆 提供 借鉴 。 


关键 词 : 知识 产权 ”信息 服务 
Ss: G252.6 
DAY: 10.13266/j. issn. 0252 ~ 3116. 2020. 16. 003 


高 校 图 书馆 ”北京 大 学 


服务 的 主要 提供 者 ,需要 为 高 校 知识 产权 的 创造 、 运 
日 保护 和 管理 提供 全 流程 的 知识 产权 信息 服务 。 


对 知识 产权 是 自然 人 或 法 人 对 其 智力 活动 创造 的 成 
剧 网 法 享有 的 权利 "。 改 革 开放 以 来 ,我 国 先后 制定 
[NI 

关注 布 了 (商标 法 )《 专 利 法 《著作 权 法 )《 反 不 正当 


莞 鸭 法 《植物 新 品种 保护 条 例 》《 集 成 电路 布 图 设计 


hee 


2020 年 3 月 ,国家 知识 产权 局 教育 部 联合 发 布 《 国 家 
知识 产权 试点 示范 高 校 建设 工作 方案 (试行 )》, 强 调 
要 充分 发 挥 高 校 知识 产权 信息 中 心 ` 图 书馆 等 信息 服 
务 部 门 和 知识 产权 专员 队伍 作用 ,为 专利 全 寿命 周期 


保 毛 条 例 》《 地 理 标志 产品 保护 规定 ) 等 相关 法 律 制度 
各 规范 ,逐步 建立 起 相对 完善 的 知识 产权 法 律 体系 。 
而 三 ,我 国 发 明 专利 的 申请 量 .商标 注册 申请 量 已 多 年 
保 擂 世 界 第 一 ,著作 权 作 品 登记 量 ,植物 新 品种 等 知识 


《 
Ee 


产权 数量 也 屡 创 新 高 ,因此 ,我 国 已 经 成 为 名 副 其 实 的 


(和 


知识 产权 大 国 。 但 是 ,我 国 知识 产权 大 而 不 强 、 多 而 不 
优 的 特征 依然 十 分 明显 。 世 界 知识 产权 组 织 . 美 国 康 
奈 尔 大 学 等 机 构 发 布 的 《2019 年 全 球 创新 指数 报告 》 
显示 ,我 国 创新 指数 世界 排名 第 14 位 ,距离 知识 产权 
强国 还 有 一 定 距 离 。 因 此 ,我 国 迫 切 需 要 进行 知识 产 


管理 提供 服务 支撑 。 国 家 的 创新 驱动 发 展 战略 和 高 校 
的 知识 产权 信息 服务 需求 共同 推动 了 高 校 图 书馆 知识 
产权 信息 服务 工作 的 开展 。 
2 实践 与 研究 进展 

美国 较 早 建立 了 知识 产权 法 律 制 度 ,其 高 校 图 书 
馆 主要 通过 加 入 专利 与 商标 资源 中 心 (Patent and 
Trademark Resource Center, PTRC ) 进行 知识 产权 信息 


服务 ,服务 内 容 包括 知识 产权 资源 访问 .知识 产权 检索 
与 利用 教育 .知识 产权 申请 程序 及 费用 计划 咨询 .在 美 


一 小 


权 强 国 建设 ,进一步 完善 知识 产权 信息 服务 网 络 ,提高 
知识 产权 的 质量 和 效益 ,支撑 国家 创新 驱动 发 展 成 略 
的 实施 。 

作为 科学 研究 和 知识 产权 创造 的 重要 主体 ,高校 
知识 产权 产 出 质量 和 效益 的 提高 对 我 国 进行 知识 产权 
强国 建设 具有 重要 意义 。 而 高 校 图 书馆 作为 高 校 信息 


到 专利 商标 局 获得 执业 许可 的 当地 专利 律师 名 录 \ 协 
助 进行 专利 和 商标 的 历史 人 研究、 展示 如 何 追 踪 公 司 或 
非 熏 利 组 织 的 当前 研究 .知识 产权 信息 资源 推荐 和 知 
识 产权 信息 推广 活动 等 服务 ”。 欧 洲 建 立 专利 图 书包 
项 目 (Patents Libraries ,PATLIB ) 提供 知识 产权 信息 服 
务 , 包 括 提供 公众 阅览 室 、 知 识 产权 信息 检索 、 知 识 产 
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ed 


ChinaxXjv 合 作 期 天 
以 北京 大 学 因 书 从 为 倪 [J]( 直 说 JY 伯 做 期 抽 


权 培 训 、 知 识 产 权 咨 询 、 知 识 产权 监测 、 专 利 数据 统计 
分 析 、 知 识 产 权 价 值 评 估 、 知 识 产 权 转 移 转 化 支持 和 知 
识 产权 战略 咨询 等 服务 ”。 我 国 为 了 进行 知识 产权 强 


的 权益 ,经 济 属性 可 以 为 市 场 布 局 和 市 场 发 展 战略 提 
供 支 撑 。 知 识 产权 的 这 3 种 属性 随 着 环境 的 变化 , 相 
互 影 响 ,互相 促进 。 因 此 ,知识 产权 信息 服务 与 一 般 信 


国 建设 ,国家 知识 产权 局 和 教育 部 通过 鼓励 高 校 成 立 
知识 产权 信息 服务 中 心 、 加 入 技术 与 创新 支持 中 心 
(Technology and Innovation Support Center, TISC ) 和 
家 知识 产权 信息 公共 服务 网 点 等 方式 不 断 完善 高 校 知 
识 产权 信息 服务 网 络 。 但 是 ,由 于 我 国 高 校 知识 产权 
信息 服务 起 步 比较 晚 , 如 何 构建 高 校 知识 产权 信息 服 
务 体系 ,支撑 高 校 知识 产权 的 创造 .运用 、 保 护 和 管理 ， 
成 为 摆 在 我 国 高 校 图 书馆 面前 的 一 项 重要 课题 。 

关于 高 校 知 识 产权 信息 服务 的 研究 ,国外 相关 文 
献 较 少 ,国内 相关 文献 主要 集中 在 对 专利 信息 服务 .版 
极 信 息 服务 和 知识 产权 信息 服务 合作 模式 和 服务 体系 
的 初步 构建 上 。 在 专利 信息 服务 方面, 慎 金 花 等 构建 
到 剖 校 图 书馆 馆 员 专利 信息 服务 的 能 力 素质 框架 ; 
纺 广 杰 等 研究 了 高 校 图 书馆 专利 信息 服务 帝 争 力 构成 
要 对 “ 和 产业 技术 创新 需求 下 的 高 校 图 书馆 专利 信息 
服 舅 策略" ;王丽萍 等 研究 了 高 校 图 书馆 专利 信息 服 
条 对 容 .模式 与 趋势 ” ;高 莹 莹 等 研究 了 高 校园 书 馆 专 
利 俩 息 服务 体系 构建 与 应 用 ” ;李峰 介绍 了 北京 大 学 
图 5B 馆 专利 信息 服务 工作 探索 与 实践 。 在 版 权 信 
感 说 务 方面 , 叶 秀明 上 、 孙 涵 涵 5 .吕丽君 和 徐 
婷 开 等 调研 了 国外 高 校 图 书馆 版 权 信息 服务 ,并 对 我 
国 广 校 图 书馆 版 权 信息 服务 发 展 提出 了 建议 。 在 知识 
产 关 信息 服务 方面 , 张 丽 筒 "5) \ 杨 梦 ' 等 对 我 国 高 校 
图 汇 馆 知识 产权 信息 服务 现状 进行 了 调研 ; 李 彬 
根 可 .张弛 5 等 研究 了 高 校 图 书馆 知识 产权 信息 服务 
合作 模式 ; 汉 君 构建 了 面向 高 校 知 识 产 权 管 理 的 知识 
产权 信息 服务 体系 1。 


息 服 务 相 比 ,具有 跨 学 科 、 全 流程 和 协同 性 的 特点 。 
3.1 跨 学 科 

从 事 知识 产权 信息 服务 的 人 员 要 具有 知识 产权 、 
图 书 情报 和 相关 科技 方面 的 专业 背景 ,熟练 掌握 知识 
产权 法 律 法 规 文献 计量 和 可 视 化 分 析 工 具 等 知识 和 
技能 ,能 够 为 科研 人 员 .管理 决策 部 门 和 企 事业 单位 提 
供 知 识 产 权 信息 服务 。 
3.2 全 流程 

全 流程 是 指 知识 产权 整个 生命 周期 都 需要 知识 产 
权 信 息 服务 的 支撑 ,要 提供 全 流程 的 知识 产权 信息 服 
务 。 
3.3 协同 性 

协同 性 是 指 知识 产权 信息 服务 团队 要 与 服务 对 象 
密切 配合 ,主动 参与 到 服务 对 象 的 科研 活动 ,法律 活动 
和 经 济 活动 中 ,与 服务 对 象 一 起 设计 和 改进 知识 产权 
信息 服务 方案 。 


4 高校 知识 产权 信息 服务 的 框架 体系 


基于 上 述 特点 ,高 校 图 书馆 要 充分 发 挥 人 才 ,资源 
和 技术 优势 ,根据 高 校 知识 产权 生命 周期 不 同 阶段 ( 创 
造 、 运 用 ,保护 和 管理 ) 的 需求 ,与 服务 对 象 密切 配合 ， 
提供 全 流程 的 知识 产权 信息 服务 ,并 在 此 流程 的 基础 
上 ,形成 其 总 体 服务 框架 。 
4.1 知识 产权 创造 

知识 产权 创造 通常 包括 创造 新 知识 和 获取 知识 产 
权 两 个 阶段 。 高 校 师 生 首先 通过 科研 活动 ,包括 选 题 、 
立项 .实施 结 题 等 阶段 创造 新 知识 ,然后 向 国家 知识 


可 见 , 现 有 研究 成 果 主 要 是 对 某 种 知识 产权 信息 
服务 进行 研究 ,或 者 对 知识 产权 信息 服务 的 合作 模式 
和 服务 体系 进行 初步 构建 ,缺乏 对 高 校 知 识 产 权 信息 
服务 的 特点 需求、 框架 体系 和 实践 的 深入 研究 和 思 
考 。 因 此 笔者 结合 国内 外 发 展现 状 , 根 据 知识 产权 信 
息 服务 的 特点 和 知识 产权 生命 周期 不 同 阶段 的 需求 ， 
构建 高 校 知 识 产 权 信 息 服 务 的 框架 体系 ,并 以 北京 大 
学 图 书馆 为 例 ,介绍 高 校 图 书馆 知识 产权 信息 服务 的 
创新 实践 ,提出 未 来 发 展 策略 。 


3 ”知识 产权 信息 服务 的 特点 


知识 产权 具有 科研 ,法律 和 经 济 3 种 属性 ,科研 属 
性 可 为 科学 研究 提供 指引 ,法 律 属性 可 以 保障 发 明 人 


产权 局 等 权利 机 关 申 请 获取 知识 产权 。 在 选 题 阶段 ， 
需要 对 已 有 知识 产权 进行 检索 ,避免 重复 劳动 ;在 立项 
阶段 ,需要 进行 知识 产权 分 析 , 提 高 研究 的 起 点 ;在 实 
施 阶段 ,需要 持续 跟踪 知识 产权 发 展 状况 ,为 研究 提供 
知识 产权 导航 服务 ;在 结 题 阶段 ,需要 提出 知识 产权 申 
请 和 布局 建议 ;在 知识 产权 获取 阶段 ,需要 进行 知识 产 
权 预 检索 ,提高 知识 产权 申请 的 质量 。 因 此 ,在 知识 产 
权 创 造 阶段 ,高 校 图 书馆 需要 提供 知识 产权 检索 、 知 识 
产权 分 析 .知识 产权 导航 和 知识 产权 咨询 等 服务 。 例 
如 ,南京 工业 大 学 图 书馆 针对 本 校生 物 工程 学 院 的 科 
研 课题 DHA 制备 技术 ” ,整合 世界 知识 产权 组 织 、 欧 
洲 专利 局 主要 发 达 国 家 和 中 国 的 专利 信息 ,建立 了 特 
色 的 专利 导航 数据 库 , 根 据 用 户 需 求 提供 国内 外 相关 
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技术 发 展 态势 研究 报告 .分 主题 的 技术 发 展 重点 与 热 
点 报告 .相关 技术 国家 竞争 力 分 析 报 告 .典型 公司 ( 科 
研 机 构 ) 技术 分 析 报告 以 及 高 强度 专利 挖掘 与 分 析 报 
告 等 91。 
4.2 ”知识 产权 运用 

将 获取 的 知识 产权 运用 到 实际 生产 中 ,通常 包括 
专利 权 人 自行 组 织 实施 、 对 外 转让 实施 和 对 外 许可 实 
施 等 方式 。 由 于 高 校本 身 不 具备 自己 实施 的 条 件 ,所 
以 高 校 知识 产权 的 运用 通常 是 对 外 转让 实施 或 对 外 许 
可 实施 。 本 阶段 需要 对 知识 产权 信息 进行 分 析 , 发 现 
潜在 的 转让 或 许可 企业 ,并 对 知识 产权 的 价值 进行 评 
估 ,为 转让 实施 或 许可 实施 提供 参考 。 例 如 ,清华 大 学 
图 书馆 针对 本 校 汽车 工程 系 ,使 用 “发 明 人 ”“ 分 类 号 ” 
“专利 权 人 "等 信息 第 选 出 院 系 专利 文献 ,并 从 合作 情 
况 ? 关 技术 专利 权 人 、 专 利 引证 情况 等 多 个 视角 ,发 
现 隐 系 科学 研究 的 技术 布局 ,为 技术 转移 转化 提供 参 


4 全 知识 产权 保护 
< 二 知识 产权 保护 主要 指 避免 知识 产权 失效 或 制止 侵 
极 绿 为 。 本 阶段 需要 对 知识 产权 的 法 律 状态 进行 预 
租 \ 提 醒 发 明 人 及 时 缴纳 相关 费用 ,在 发 生 侵权 时 , 进 
得 全权 检 索 ,保护 高 校 的 知识 产权 权益 。 如 上 海 交通 
大 这 图 书馆 对 指定 专利 的 法 律 状态 进行 动态 跟踪 , 寻 
立 顺 警 机 制 忆 。 
4 知识 产权 管理 
它 知 识 产权 管理 通常 贯穿 知识 产权 创造 .运用 和 保 
护 合 过 程 。 本 阶段 主要 提供 基于 决策 的 知识 产权 信息 
服 侈 ,帮助 高 校 全 面 了 解 本 校 知识 产权 的 竞争 力 及 存 
在 问题 ,为 制定 知识 产权 政策 和 决策 提供 依据 。 另 外 ， 
还 需要 对 高 校 的 知识 产权 进行 价值 评估 ,便于 高 校对 
知识 产权 进行 分 级 管理 。 如 北京 大 学 图 书馆 发 布 的 
《北京 大 学 专利 竞争 力 分 析 报告 》 就 属于 此 类 服务 。 

而 知识 产权 信息 素养 教育 .知识 产权 信息 咨询 和 
知识 产权 信息 资源 导航 等 服务 作为 基础 服务 贯穿 知识 
产权 创造 .运用 .保护 和 管理 整个 生命 周期 。 

因此 ,基于 上 述 分 析 , 高 校 知识 产权 信息 服务 总 体 
框架 见 图 1。 

另外 ,依据 知识 产权 信息 服务 协同 性 的 特点 ,高 校 
图 书馆 要 在 此 服务 框架 基础 上 ,根据 知识 产权 信息 服 
务 对 象 的 不 同 需求 ,提供 有 针对 性 的 服务 。 比 如 :针对 
学 校 管理 层 ,提供 面向 决策 的 知识 产权 信息 服务 ;针对 
学 校 科研 人 员 ,提供 面向 科研 的 知识 产权 信息 服务 ; 针 
对 学 校 知识 产权 转化 部 门 和 企业 ,提供 知识 产权 转移 


创造 
创造 新 知识 : 选 题 、 立 项 、 实 施 、 结 题 等 
知识 产权 检索 、 知 识 产 权 分 析 、 知 识 产权 导航 、 知 识 产权 咨询 
知识 产权 信息 素养 教育 、 知 识 产 权 资源 导航 …… 
获取 知识 产权 : 专利 、 著 作 权 、 商 标 、 集 成 电路 布 图 设计 、 地 理 标志 、 植 物 新 品种 等 
知识 产权 申请 前 预 检索 、 知 识 产权 申请 咨询 、 知 识 产 权 法 律 咨 询 
知识 产权 信息 素养 教育 、 知 识 产权 资源 导航 …… 


© 
许可 实施 、 转 让 实施 、 作 价 投资 等 


知识 产权 价值 评估 、 寻 找 潜在 的 许可 或 转让 对 象 
知识 产权 信息 素养 教育 、 知 识 产 权 资 源 导航 …… 


法 律 状态 预警 、 侵 权 诉讼 等 


知识 产权 污 律 咨询 、 知 识 产 权 侵权 检索 
知识 产权 信息 素养 教育 、 知 识 产 权 资 源 导航 …… 


分 级 管理 、 决 策 管理 等 


知识 产权 价值 评估 、 知 识 产 权 信息 决策 支持 
知识 产权 信息 素养 教育 、 知 识 产 权 资 源 导航 …… 


图 1 高 校 知 识 产权 信息 服务 总 体 框架 


转化 支持 服务 等 。 

综 上 所 述 ,高 校 图 书馆 知识 产权 信息 服务 内 容 包 
括 :知识 产权 信息 素养 教育 .知识 产权 信息 咨询 服务 、 
知识 产权 信息 科研 服务 .知识 产权 转移 转化 文 持 服 务 、 
知识 产权 信息 决策 服务 和 知识 产权 信息 资源 导航 服务 
等 。 


5 北京 大 学 图 书馆 知识 产权 信息 服务 创 
新 实践 


2018 年 9 月 ,北京 大 学 图 书馆 在 学 校 的 大 力 支 持 
和 学 校 科技 开发 部 、 科 学 研究 部 等 部 门 的 协助 下 ,成 立 
了 “北京 大 学 知识 产权 信息 服务 中 心 ”, 并 于 2019 年 3 
月 成 为 国家 知识 产权 局 和 教育 部 批复 的 首 批 高 校 国 家 
知识 产权 信息 服务 中 心 之 一 。 中 心 聘请 北京 大 学 法 学 
院 知 识 产 权 方 向 著名 学 者 为 顾问 ,调研 校内 师 生 和 职 
能 部 门 的 需求 以 及 国内 外 高 校 图 书馆 的 实践 经 验 ,并 
依据 上 述 服务 框架 ,形成 了 集 知识 产权 信息 素养 教育 、 
知识 产权 信息 咨询 服务 ,知识 产权 信息 科研 服务 .知识 
产权 转移 转化 支持 服务 .知识 产权 信息 决策 服务 和 知 
识 产 权 信息 资源 导航 于 一 体 的 校内 全 方位 合作 、 辐 射 
社会 的 全 流程 立体 化 的 知识 产权 信息 服务 体系 。 
5.1 ”分 用 户 、 分 层次 的 知识 产权 信息 素养 教育 

目前 ,高 校 科研 成 果 仍 然 是 以 论文 为 主 ,高 校 师 生 
对 其 他 知识 产权 保护 形式 认识 不 足 ,需求 各 异 。 因 此 ， 
北京 大 学 图 书馆 根据 不 同 用 户 .不 同 层次 的 需求 ,开展 
知识 产权 信息 素养 教育 。 针 对 本 科 生 ,重点 提供 知识 
产权 基础 知识 .专利 数据 检索 与 利用 等 方面 的 基础 培 
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以 北京 大 学 图 书馆 为 例 [J] chy 由 所 六 2 期 到 


训 ; 针 对 理工 科教 师 和 研究 生 ,开展 利用 专利 资源 进行 
创新 性 选 题 .专利 检索 与 分 析 .专利 申请 实务 等 方面 的 
培训 ;针对 人 文 社 科 师 生 , 开 展 论文 写作 规范 .投稿 指 
南 和 学 术 道德 规范 等 学 术 素养 培训 ;针对 图 书馆 馆 员 
和 学 校 职能 部 门 的 工作 人 员 ,图 书馆 与 专业 机 构 合作 
开展 高 端 知识 产权 实务 培训 。 同 时 ,图 书馆 还 把 知识 
产权 信息 素养 教育 嵌入 到 “图 书馆 的 初 遇 ”“ 疯 子 的 计 
划 ” 等 信息 素养 教育 手机 游戏 “北京 大 学 信息 素养 能 
力 评测 平台 ”和 “全 国 高 校 数据 驱动 创新 研究 大 赛 " 
中 ,推动 高 校 师 生 知识 产权 信息 素养 的 提高 。 比 如 ,由 
北京 大 学 图 书馆 联合 北京 大 学 信息 管理 系 等 单位 主办 
的 第 二 届 《 全 国 高 校 数据 驱动 创新 研究 大 赛 ) 共 吸引 
来 自 全 国 199 所 高 校 600 支队 伍 (1 704 名 选手 ) 参赛 
报 各 ,覆盖 全 国 29 个 省 自治 区 和 直辖 市 ,涉及 计算 机 
科 党 与 技术 等 48 个 学 和 领域 ,知识 产权 作为 一 种 重要 
数据 被 众多 参赛 选手 使 用 ,支持 和 引领 了 全 国 高 校 知 
证 王权 信息 素养 教育 。 

5 全 嵌入 学 科 服 务 的 知识 产权 信息 咨询 服务 

< 二 知 识 产 权 信息 咨询 服务 通常 包括 知识 产权 基础 知 
外 知识 产权 信息 检索 咨询 知识 产权 法 律 状态 次 
高 端 知识 产权 实务 咨询 等 。 北 京 大 学 图 书馆 借助 
民 务 团队 和 知识 产权 信息 服务 团队 共同 提供 知识 
无 术 信 息 咨询 服务 。 基 础 咨询 由 学 科 服务 团队 负责 ， 
专 旺 咨询 由 知识 产权 信息 服务 团队 负责 ,这 种 服务 模 
二 用 拓 了 两 个 团队 的 优势 。 学 科 服 务 团队 经 过 20 年 
的 发 展 , 积 累 了 丰富 的 经 验 ,形成 了 良好 的 服务 模式 ， 
可 


其 对 关于 专利 法 .专利 申请 专利 资源 检索 和 著作 权 
法 锤 方面 的 基础 咨询 及 时 给 予 解答 。 比 如 ,北京 大 学 
工学 院 .生命 科学 学 院 现代 农 学 院 、 软 件 与 微 电 子 学 
院 和 国家 发 展 研究 院 等 院 系 师 生 的 关于 知识 产权 信息 
检索 的 咨询 都 由 学 科 服 务 馆 员 及 时 给 予 了 回复 。 而 知 
识 产权 信息 服务 团队 具有 更 加 专业 的 知识 产权 信息 服 
务 技能 ,能 够 更 好 地 完成 高 端 咨询 服务 。 比 如 ,针对 北 
京 大 学 信息 与 工程 学 部 ,学科 建设 办 公 室 和 科学 研究 
部 等 部 门 关 于 北京 大 学 人 工 智能 领域 专利 竞争 力 评估 
的 高 端 咨询 ,知识 产权 信息 服务 团队 与 委托 部 门 合作 ， 
详细 分 析 需 求 ,研读 相关 文献 ,确定 检索 策略 ,使 用 In- 
nography 、Web of Science 和 北京 大 学 机 构 知 识 库 等 进 
行 检索 ,并 对 检索 结果 进行 可 视 化 分 析 , 形 成 具有 参考 
价值 的 分 析 报 告 ,取得 了 很 好 的 服务 效果 。 
5.3 面向 科研 全 流程 的 知识 产权 信息 科研 服务 
科研 生命 周期 包括 选 题 .立项 .实施 和 结 题 等 阶 
段 , 每 个 阶段 都 需要 知识 产权 信息 服务 。 在 选 题 阶段 ， 


北京 大 学 图 书馆 帮助 科研 人 员 梳 理 知识 产权 信息 ,把 
握 科研 发 展 趋势 ;在 立项 阶段 ,帮助 科研 人 员 进 行 知识 
产权 分 析 ,提高 立项 起 点 ;在 实施 阶段 ,帮助 科研 人 员 
进行 知识 产权 预警 ,及 时 调整 研究 方向 和 技术 路 线 ;在 
结 题 阶段 ,协助 科研 人 员 申 请 专利 、 著 作 权 、 植 物 新 品 
种 .集成 电路 布 图 设计 等 知识 产权 ,提出 知识 产权 运用 
建议 等 。 比 如 ,北京 大 学 图 书馆 2018 年 与 CALIS 课题 
组 签署 了 知识 产权 信息 服务 合同 ,为 其 提供 面向 科研 
全 流程 的 知识 产权 信息 服务 ,包括 知识 产权 检索 、 分 
析 、 挖 局 .申请 ,布局 ,维护 和 转化 等 。 这 种 深度 的 、 协 
同 式 的 、 全 流程 的 知识 产权 信息 科研 服务 提高 了 课题 
研究 的 质量 ,规避 了 知识 产权 风险 ,提高 了 知识 产权 效 
益 ,对 高 校 的 科研 创新 和 国家 的 知识 产权 战略 都 具有 
重要 意义 。 
5.4 知识 产权 转移 转化 支持 服务 

知识 产权 转移 转化 支持 服务 的 服务 对 象 主要 是 政 
府 、 高 校 和 企业 。 针 对 政府 和 高 校 的 科技 成 果 转 化 需 
求 , 图 书馆 帮助 他 们 分 析 知 识 产 权 的 价值 ,寻找 知识 产 
权 转 移 转 化 的 对 象 ,规避 知识 产权 风险 ,辅助 科技 成 果 
转化 的 成 功 实施 。 如 北京 大 学 图 书馆 受 北京 大 学 科技 
开发 部 等 部 门 委 托 , 遂 选 北京 大 学 具有 重大 战略 意义 
或 转化 价值 的 科研 成 果 , 协 助 申请 专利 .完善 专利 布 
局 ,通过 对 知识 产权 的 价值 和 关注 相似 技术 的 公司 进 
行 检索 和 分 析 , 帮助 学 校 和 发 明 人 快速 找到 知识 产权 
转移 转化 的 对 象 ,提高 了 科技 成 果 转化 的 效益 。 针 对 
企业 的 知识 产权 需求 ,图 书馆 通过 对 高 校 知 识 产权 现 
状 进行 分 析 , 帮助 他 们 寻找 合适 的 科研 人 员 和 知识 产 
权 。 比 如 ,华为 技术 有 限 公 司 委托 北京 大 学 图 书馆 对 
北京 大 学 芯片 和 集成 电路 领域 的 专利 和 论文 进行 梳 
理 , 帮 助 其 寻找 合作 伙伴 。 
5.5 品牌 化 的 知识 产权 信息 决策 服务 

品牌 化 的 知识 产权 信息 决策 服务 是 以 学 校 管 理 层 
的 需求 为 目标 驱动 ,搜集 知识 产权 信息 并 进行 筛选 归 
纳 .数据 统计 综合 分 析 ,形成 一 系列 具有 品牌 效应 、 系 
统 .综合 的 面向 决策 的 知识 产权 信息 服务 产品 , 供 决策 
者 在 短 时 间 内 全 面 掌握 信息 ,在 决策 时 参考 ,提高 决策 
效率 。 
5.5.1 支持 学 校 决策 的 知识 产权 信息 服务 

北京 大 学 图 书馆 开展 的 支持 学 校 决策 的 知识 产权 
信息 服务 主要 是 专利 竞争 力 分 析 服 务 ,综合 使 用 多 种 
专利 数据 库 和 分 析 工 具 , 利 用 文献 计量 .文本 聚 类 分 
析 ,竞争 气泡 图 .专利 地 图 等 分 析 方 法 对 高 校 专利 的 竞 
争 力 进 行 详细 的 分 析 , 识别 高 校 专利 的 竞争 力 和 存在 
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的 问题 ,帮助 学 校 决策 和 制订 发 展 规划 。 北 京 大 学 图 
书馆 于 2016 年 和 2018 年 先后 完成 了 两 版 《北京 大 学 
专利 竞争 力 分 析 报 告 》( 以 下 简称 《报告 》) 。 

《报告 》 使 用 Innography ,智慧 芽 、 德 温 特 创新 平台 
等 作为 主要 数据 源 ,并 辅助 使 用 中 国 知 网 专利 数据 库 
和 中 国 国家 知识 产权 局 专利 检索 及 分 析 系 统 ,通过 检 
索 .清理 .合并 、 去 重 , 准 确 获 取 各 对 标高 校 直属 /附属 
教学 单位 .科研 机 构 的 专利 申请 和 授权 数据 以 及 专利 
权 转 移 和 专利 许可 等 数据 ,从 专利 产 出 (专利 数量 法 
律 状态 .专利 热点 .贡献 度 .失效 专 利 ) 专利 质量 ( 专 
利 强 度 .专利 被 引 ,专利 获奖 ) .专利 地 域 布局 (专利 申 
请 国家 和 地 区 ) ,专利 实用 价值 (合作 专利 .专利 转移 
转化 ) 和 北京 大 学 专利 热点 等 维度 ,与 专利 总 量 排名 前 
列 的 工科 院 校 以 及 与 北京 大 学 同类 型 的 综合 性 高 校 进 
行驶 比 ,明确 优势 ,发 现 差距 , 找 准 定位 ,促进 北京 大 学 
的 种 研 创新 和 科研 成 果 转 化 ,并 通过 对 专利 数据 的 分 
棉 发 现 优势 学 科 的 热点 领域 ,从 一 个 侧面 为 学 校 的 
观 汪 流 ” 建 设 和 学 科 发 展 方向 提供 数据 支持 *。 
支持 学 科 发 展 决策 的 知识 产权 信息 服务 

北京 大 学 图 书馆 经 过 近 几 年 的 实践 和 探索 ,形成 
必 北 京 大 学 专利 热点 分 析 》《 利 用 专利 资源 进行 研 
究 仿 势 分 析 》《 北 京 大 学 学 科 竞 争 力 分 析 报告 北京 

学 科 国际 评估 第 三 方 报告 )《 北 京 大 学 科学 研究 
) 等 一 系列 品牌 化 的 支持 学 科 发 展 决策 的 信息 
交 沁 ,在 这 些 产 品 中 不 同 程度 地 嵌入 了 知识 产权 信 
息 嘱 务 。 例 如 ,北京 大 学 图 书馆 完成 的 (北京 大 学 抗 
击 新 型 冠状 病毒 疫情 相关 项 目 及 专利 信息 速递 )《 北 
京 医学 专利 热点 分 析 : 人 工 智能 )《 利 用 专利 资源 进 
行 研究 态势 分 析 : 程 序 性 细胞 死亡 因子 》《 利 用 专利 
资源 进行 研究 态势 分 析 : 智 慧 制造 行业 》 等 系列 报 
告 , 对 多 个 理工 医学 科研 究 热点 的 研究 趋势 和 竞争 
态势 进行 分 析 , 综 合 分 析 结果 和 专家 意见 ,形成 了 研 
究 热点 的 研究 脉络 ,发展 方向 和 发 展 建议 ,有 力 支撑 
了 学 科 发 展 战略 决策 。 

总 之 ,北京 大 学 图 书馆 知识 产权 信息 决策 服务 取 
得 了 很 好 的 品牌 效益 ,获得 目标 用 户 和 图 书馆 同行 的 
高 度 认 可 ,国家 知识 产权 局 .教育 部 .北京 大 学 相关 部 
门 和 院 系 、 武 汉 大 学 信息 管理 学 院 、 清 华 大 学 图 书馆 、 
美国 约 得 霍 普 金 斯 大 学 图 书馆 等 等 多 家 单位 纷纷 索取 
报告 进行 参考 研读 。 同 时 ,知识 产权 信息 决策 服务 的 
系列 产品 识别 出 了 知识 产权 产 出 的 重点 学 科 ,热点 领 
域 和 主要 发 明 人 ,成 为 图 书馆 提供 精准 知识 产权 信息 
服务 的 重要 依据 。 


5.6 知识 产权 信息 资源 导航 服务 

北京 大 学 图 书馆 在 主页 核心 位 置 发 布 了 知识 产权 
言 县 服务 主页 ,并 且 汇 集 整 理 了 已 购买 的 商业 专利 数 
据 库 和 部 分 常用 的 公开 专利 数据 库 等 近 30 个 资源 , 建 
立 了 专利 资源 导航 主页 ,为 读者 提供 专利 资源 导航 服 
务 , 文 撑 科 研 创 新 。 北 京 大 学 图 书馆 还 依托 北京 大 学 
学 术 成 果 生 态 系统 (机 构 知 识 库 和 学 者 主页 ) ,搜集 、 
整理 和 统计 本 校 科 研 人 员 的 著作 论文 和 专利 等 成 果 ， 
进行 集中 展示 ,提高 科研 人 员 各 种 知识 产权 成 果 的 知 
名 度 和 影响 力 ,促进 科技 成 果 转 化 。 


6 未 来 发 展 策略 


6.1 加 强 自身 建设 ,夯实 发 展 基础 

目前 ,高 校 图 书馆 知识 产权 信息 服务 处 于 起 步 阶 
段 ,需要 不 断 加 强 自身 建设 ,夯实 发 展 基础 ,具体 如 下 : 
中 加 强 知识 产权 信息 资源 建设 。 收 集 整 理 商业 和 公开 
的 知识 产权 信息 资源 ,为 读者 提供 资源 导航 ;收集 整理 
本 校 知 识 产权 信息 及 相关 数据 ,建设 和 完善 本 校 机 构 
知识 库 和 学 者 主页 ,展示 宣传、 推广 本 校 知 识 产权 成 
果 。@ 和 制定 人 才 发 展 规划 。 聘 请 知识 产权 方面 的 专 
家 ,作为 顾问 指导 日 常 工作 ;制定 职业 发 展 规划 和 培训 
计划 ,为 知识 产权 信息 服务 人 员 的 发 展 提供 支持 。@®) 
完善 空间 建设 ,为 师 生 的 创新 创业 提供 空间 。@ 加 强 
团队 协作 ,完善 知识 产权 信息 服务 团队 、 学 科 服 务 团队 
和 宣传 推广 团队 等 的 协作 机 制 , 提 高 服务 水 平 。@@ 增 
强 宣传 力度 ,扩大 影响 力 。 
6.2 ”提升 合作 水 平 ,拓展 服务 的 广度 和 深度 

高 校 知识 产权 的 管理 和 服务 涉及 多 个 部 门 。 以 北 
京 大 学 为 例 ,科学 研究 部 负责 专利 的 统计 和 管理 ,社会 
科学 部 负责 人 文 社 科 著作 权 等 知识 产权 的 管理 ,科技 
开发 部 负责 科技 成 果 转 化 ,法 学 院 有 资深 知识 产权 法 
律 专家 ,图 书馆 负责 知识 产权 信息 服务 。 图 书馆 应 与 
这 些 部 门 密切 合作 ,拓展 知识 产权 信息 服务 的 广度 和 
深度 ,具体 如 下 :中 建立 知识 产权 信息 服务 工作 小 组 
群 ,随时 沟通 ,采用 灵活 的 形式 就 知识 产权 实务 问题 进 
行 交流 合作 。 比 如 ,帮助 职能 部 门 筛选 优势 学 科 和 重 
点 领域 的 核心 知识 产权 ,寻找 最 有 潜力 的 受 让 方 或 合 
作 企 业 ; 追 踪 知 识 产 权 法 律 状 态 ,对 快要 失效 的 知识 产 
权 进 行 预警 ,帮助 其 寻找 潜在 的 受 让 方 ,避免 失效 。@) 
与 职能 部 门 合 作 ,在 教师 进行 科研 立项 申请 和 科技 成 
果 转 化 时 ,寻找 突破 口 ,深入 到 院 系 教授 科研 项 目的 申 
请 立项 实施 、 结 题 和 科技 成 果 转 化 的 科研 全 过 程 , 提 
供 深度 的 知识 产权 信息 服务 。 多 与 学 校 职能 部 门 联合 
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oD 


以 北京 大 学 图 书馆 为 仙 []] (由 和 BY 健 仿 期 乔 


申请 或 者 承担 一 些 相关 课题 ,加 强 相 关 问 题 研究 。 
6.3 ”加 强 联盟 建设 ,实现 规模 化 和 规范 化 

建立 联盟 对 高 校 图 书馆 事业 的 发 展 具有 重要 的 推 
动作 用 。2015 年 6 月 ,同济 大 学 图 书馆 .清华 大 学 图 书 
馆 、 北 京 大 学 图 书馆 和 上 海 交 通 大 学 图 书馆 等 成 立 “高 
校 图 书馆 专利 信息 服务 推进 组 ” ,推进 图 书馆 在 高 校 知 
识 产权 服务 体系 建设 中 发 挥 更 重要 作用 。2018 年 6 
月 ,高 校 知 识 产权 信息 服务 中 心 联盟 在 同济 大 学 成 
立 P5 ,进一步 推动 中 国 高 校 图 书馆 知识 产权 信息 服务 
从 零散 向 规模 化 .规范 化 方向 发 展 。 今 后 ,高 校 图 书馆 
要 继续 加 强 知识 产权 信息 服务 中 心 联盟 在 知识 产权 资 
源 建设 .人 才 培养 .服务 案例 分 享 .制度 建设 .工作 规范 
和 服务 绩效 评估 等 方面 的 作用 ,为 我 国 高 校 图 书馆 知 
识 产 权 信息 服务 实现 规模 化 和 规范 化 发 展 发 挥 重要 的 
引 视 和 示范 作用 。 


7 结语 


已 知识 产权 信息 服务 已 经 成 为 高 校 图 书馆 新 的 业务 

增 摊点 ,高 校 图 书馆 应 该 按照 (高 等 学 校 知识 产权 管理 

规 汇 》) (GB/AT 33251-2016) 和 《高 校 知 识 产权 信息 服务 

5 建设 实施 办 法 ) 要 求 , 结 合 本 校 特 色 , 构 建 知识 产 

柜 往 息 服务 体系 ,加 强 与 相关 部 门 的 合作 ,夯实 服务 基 

确 油 新 服务 内 容 ,支持 高 校 的 知识 产权 管理 和 " 双 -- 
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和 
= 《图 书 情报 工作 》2020 年 选 题 指南 
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伐 人 者 选 题 和 研究 以 及 向 本 刊 投稿 时 的 参考 和 借鉴 。 

人 中 国 特色 图 情 档 学 科 体 系 .学术 体系 .话语 体系 建设 24. 开放 数据 生态 中 的 元 数据 发 展 模式 研究 

之 图 情 档 一 级 学 科 建 设 与 融合 发 展 战略 25. 开放 科学 数据 行为 及 其 模型 构建 

_ 节 图 书馆 “十 四 五 "规划 编制 的 关键 问题 26. 数据 资源 建设 与 数据 馆 员 能 力 建设 

4 国家 文献 信息 资源 保障 能 力 及 其 建设 27. 大 数据 时 代 信 息 组 织 与 知识 组 织 

(加 开放 科学 背景 下 信息 资源 建设 问题 28. 科学 数据 管理 与 服务 

_=6. 全 民 阅 读 中 图 书馆 的 定位 与 担当 29. 学 术 成 果 监 测 与 学 科 竞 争 力 分 析 

-图 书馆 空间 服务 的 理论 与 实践 30. 情报 计算 (计算 情报 ) 的 理论 与 方法 

(C8 说 入 式 学 科 服 务 的 绩效 评价 与 管理 31. 情报 分 析 服 务 质量 与 效能 评价 

9. 公众 科学 .科学 素养 与 泛 信息 素养 32. 情报 研究 与 智库 研究 的 关系 

10. 图 书馆 服务 本 科教 育 的 模式 与 能 33. 科学 与 技术 前 沿 分 析 理 论 与 方法 

11. 图 书馆 文化 传承 与 文化 育 人 的 理论 与 实践 34. 健康 中 国 2030 战略 下 的 健康 信息 学 

12. 图 书馆 出 版 与 出 版 服务 35. 人 机 交互 行为 及 服务 模式 创新 

13. 新 媒体 时 代 图 书馆 科学 传播 的 功能 与 实践 36. 图 情 档 在 新 型 智库 建设 中 的 作用 机 制 

14. 图 书馆 营销 推广 的 战略 与 策略 研究 37. 智能 信息 服务 的 理论 和 方法 

15. 图 书馆 泛 合作 研究 的 实践 与 理论 38. 数字 公共 文化 资源 .服务 与 体系 建设 

16. 国家 区 域 发 展 战略 下 图 书馆 联盟 建设 与 创新 服务 39. 数据 时 代 政务 信息 资源 管理 和 开发 利用 
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